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aprende mis

Ciudad de México, 14 de mayo de 2025.

Miguel Angel Salinas Cisneros,
Distribuidora Psique,
Presente.

Estimado Miguel Angel Salinas:

Agradecemos sinceramente su confianza al adquirir en preventa la WISC-V, uno de los
instrumentos mas relevantes en la evaluacion del desarrollo cognitivo infantil.

Desde el inicio, en Manual Moderno hemos trabajado bajo estrictos estandares de
calidad cientifica, editorial y ética, con el compromiso firme de ofrecerle productos
solidos, confiables y clinicamente utiles. Como usted sabe, la entrega de la WISC-V
estaba programada para mayo; sin embargo, debido a procesos derivados de nuestra
reciente integracion al grupo editorial europeo Hogrefe, la disponibilidad del producto
sera reprogramada. Esta integracion representa una etapa de evolucion para nuestra
editorial: estamos alineando nuestros procedimientos internos a nuevos protocolos de
revision, validacidn y control de calidad requeridos por Hogrefe, lider internacional en
pruebas psicoldgicas.

Reiteramos que las compensaciones y beneficios ofrecidos en el momento de la
preventa siguen plenamente vigentes, y han sido pensados precisamente para
reconocer la confianza que ha depositado en nosotros.

Lamentamos sinceramente los inconvenientes que este ajuste pueda ocasionarle. Le
aseguramos que este esfuerzo no solo garantiza un mejor producto, sino que fortalece
nuestra promesa de calidad, ahora bajo una estructura internacional mas robusta.

Le mantendremos informado puntualmente sobre los avances y la nueva fecha de
disponibilidad.

Atentamente,

Ing. Hugo\A. Setzer,
Director Genetal
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